Обзор обращений граждан за 2024 год.
В администрацию Верхнекамского муниципального округа за 2024 год поступило 153 письменных обращений граждан, в том числе – 51 через Платформу обратной связи. Все обращения рассмотрены, либо направлены для рассмотрения по компетенции. Заявителям даны ответы по существу поставленных вопросов:
	[bookmark: _GoBack]Темы обращений
	Количество обращений

	Уличное освещение
	3

	Нарушение жильцами общественного порядка
	6

	Благоустройство
	14

	Содержание дорог 
	47

	Переселение из ветхого жилья
	1

	Образование
	13

	Обращение с твердыми коммунальными отходами
	10

	Спил аварийных деревьев
	3

	Жильё
	3

	Дворы и общественные территории
	5

	Отопление и водоснабжение
	37

	ГАЗ
	1

	Вопросы главе
	6

	Иные
	4



